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Dipl. Lebens- und Sozialberatung 
Staatlich anerkannter Lehrgang 

 
ALLGEMEINE INFORMATIONEN UND AUSBILDUNGSBEDINGUNGEN  

SOWIE AUSBILDUNGSVEREINBARUNG 
 

Stand: 17.12.2018 
 
 
1. Das ÖTZ-NLP&NLPt führt den staatlich anerkannten Lehrgang Diplomierte Lebens- 

und Sozialberatung durch und entspricht der LSB-Verordnung BGBl. II Nr. 140/2003 sowie 
BGBl. II Nr. 112/2006. Der detaillierte Verlauf und Inhalt der Seminare ist in den jeweiligen 
Kursunterlagen angegeben. 

 
2. Termine und Orte  

 
Die Termine sind auf unserer Homepage www.nlpzentrum.at ersichtlich. Die Seminare sind 
jeweils einzeln buchbar. 
 
Die Seminare finden im Regelfall im institutseigenen Seminarhaus am südlichen Stadtrand 
von Wien, in geeigneten Seminarräumen in Wien, Niederösterreich, Salzburg oder Graz 
statt. So sehr sich das ÖTZ-NLP&NLPt bemüht, im Interesse eines guten Kursverlaufes, 
Termine und Orte möglichst langfristig bekannt zu geben, kann es unvorhergesehene und 
kurzfristige Verschiebungen von Orten und/oder Terminen geben, die außerhalb unseres 
Einflussbereiches liegen bzw. kurzfristig nötig werden. In diesem Fall ersuchen wir um 
freundliche und zielorientierte Kooperation seitens der TeilnehmerInnen. 
 

3. Anmeldung und Zahlungsbedingungen 
 
Die Anmeldung ist verbindlich. Der Seminarplatz gilt - vorbehaltlich freier Plätze - als 
reserviert. Die Seminardetails erhalten Sie ca. zehn Tage vor Beginn per E-Mail.  
 
Wir bitten Sie, die Zahlung der Seminargebühren innerhalb von fünf Werktagen zu tätigen. 
Sollte die Zahlung nicht innerhalb dieser Frist erfolgen, verrechnen wir Ihnen automatisch 
den nächst höheren Tarif mit einer Zahlungsfrist von zehn Werktagen.  
 
Wenn wir nach Ablauf dieser Nachfrist keine Zahlung von Ihnen erhalten, behalten wir uns 
vor, Mahngebühren in Rechnung zu stellen:  
 
1. Mahnung (€ 25,- Mahngebühren, Zahlungsfrist zehn Werktage)  
2. Mahnung (€ 25,- Mahngebühren, Zahlungsfrist zehn Werktage)  
 
Sollte nach dieser Frist keine Zahlung bei uns eingehen, übergeben wir die Angelegenheit 
unserem Anwalt.  
 
Für den Fall des Zahlungsverzugs verpflichten Sie sich zum Ersatz aller Kosten, Spesen 
und Barauslagen, die uns durch Verfolgung unserer Ansprüche entstehen. Hierzu gehören, 
unbeschadet einer prozessrechtlichen Kostenersatzpflicht, auch alle außergerichtlichen 
Kosten eines beauftragten Inkassoinstitutes oder Rechtsanwaltes.  
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4. Seminarrücktritt 

Im Fall eines Rücktritts bis 30 Tage vor Seminarbeginn fallen keine Stornokosten an. 

Im Falle eines Rücktritts bis sieben Tage vor Seminarbeginn werden 30%, bis drei Tage vor 
Seminarbeginn 50%, innerhalb von drei Tagen vor Seminarbeginn 80% des 
Seminarbeitrags einbehalten, sofern kein/e ErsatzteilnehmerIn gestellt wird. 

Bei unentschuldigtem Nichterscheinen erfolgt keine Refundierung des Seminarbetrags. Bei 
mangelnder TeilnehmerInnenzahl kann das Seminar bis sieben Tage vor Seminarbeginn 
von Seiten des ÖTZ-NLP&NLPt abgesagt werden. Das ÖTZ-NLP&NLPt ist dabei frei von 
Leistungen.  

 
5. Die Seminare können zu Ausbildungs- und Supervisionszwecken auf Video aufgenommen 

werden. Die Rechte an diesen Aufnahmen liegen beim ÖTZ-NLP&NLPt. Die Aufnahmen 
stehen den Teilnehmern nach Rücksprache mit den TrainerInnen im Sekretariat nach 
Maßgabe der technischen und organisatorischen Möglichkeiten zur Ansicht zur Verfügung. 

 
6. Aus didaktischen Gründen werden einzelne Ausbildungsteile gemeinsam mit anderen 

Ausbildungsgruppen durchgeführt.  
 
7. Bedenken Sie bitte auch, dass ein großer Teil Ihres Lernerfolges von Ihnen selbst bestimmt 

wird. Das Arbeiten in Gruppen ermöglicht eine Vielfalt an Erfahrungen mit Menschen aus 
den unterschiedlichsten Berufen und mit individuellen Landkarten. Essen, trinken und 
Kaugummikauen oder der Gebrauch von Handys ziehen Aufmerksamkeit ab und behindern 
so die Fokussierung der Wahrnehmung und damit auch das Lernen. Lernen mit NLP hat 
einen ganzheitlichen Aspekt, dem nur so Rechnung getragen werden kann. 

 
8. Video- und Audioaufnahmen im Kurs sind nur nach schriftlicher Genehmigung der 

Ausbildungsleitung zulässig.  
 

9. Über persönliche Inhalte von KursteilnehmerInnen ist Stillschweigen zu bewahren.  
 

10. Die Bedingungen der ÖTZ-NLP&NLPt-Practitioner- und Masterkurse gelten ergänzend.  
 

 
 


